
Die Yingli Green Energy Holding Company Limited (nach-
stehend „Yingli Solar“ genannt) gewährt, vorbehaltlich 
der nachstehend angeführten Bedingungen, Haftungsaus-
schlüsse und Beschränkungen, die folgende Beschränkte 
Produktgarantie und Beschränkte Leistungsgarantie (nach-
stehend insgesamt die „Beschränkte Garantie“ genannt) 
in Bezug auf ihre Photovoltaikmodul-Produkte der unter 
Ziffer 6 genannten Produktfamilien (nachstehend die  
„PV-Module“ genannt).

1 . B E S C H R Ä N K T E  P R O D U K T G A R A N T I E
	� Yingli Solar garantiert dem ersten Endnutzer/Käufer (nachstehend der „Kunde“ 

genannt), dass die PV-Module bei normaler Anwendung, normalem Betrieb und 
unter normalen Servicebedingungen frei sind von Material- und Herstellungsfeh-
lern, und zwar für einen Zeitraum, der mit dem Kaufdatum der PV-Module durch 
den Kunden oder ein (1) Jahr ab dem Versanddatum ab Werk, je nachdem, was 
früher eintritt (nachstehend das „Eintrittsdatum der Garantie“ genannt), beginnt 
und 10 Jahre nach dem Eintrittsdatum der Garantie endet. Falls ein PV-Modul 
diese Beschränkte Produktgarantie während des Garantiezeitraums von 10 Jah-
ren nicht erfüllt, verpflichtet sich Yingli Solar, nach eigenem Ermessen entweder 
(a) das mangelhafte PV-Modul für den Kunden kostenlos zu reparieren oder 
das mangelhafte PV-Modul oder Teile davon für den Kunden kostenlos gegen 
Austauschmodule oder Austauschteile auszutauschen, oder (b) dem Kunden 
einen Geldersatz in Höhe des aktuell gültigen Marktpreises eines vergleichbaren 
PV-Moduls zum Zeitpunkt der Reklamation des Kunden zu gewähren. Mit dieser 
Beschränkten Produktgarantie wird keine spezifische Leistungsabgabe garan-
tiert, da diese ausschließlich von der nachstehend angeführten Beschränkten 
Leistungsgarantie abgedeckt wird.

2 . B E S C H R Ä N K T E  L E I S T U N G S G A R A N T I E
A.	� 10 Jahre:
	� Yingli Solar verpflichtet sich ferner für den Fall, dass eines der PV-Module inner-

halb von 10 Jahren nach dem Eintrittsdatum der Garantie eine Leistung von we-
niger als 91,2% der auf dem Original-Produkttypenschild für dieses PV-Modul 
angegebenen Nennleistung aufweist (nachstehend die „91,2%-Schwelle“ 
genannt), sowie für den Fall, dass eine derartige Leistungsminderung unter die 
91,2%-Schwelle auf Material- oder Herstellungsfehler bei normaler Anwendung, 
normalem Betrieb und unter normalen Servicebedingungen zurückzuführen ist, 
zur Behebung einer derartigen Leistungsminderung nach eigenem Ermessen 
entweder durch (a) eine für den Kunden kostenlose Reparatur oder einen 
kostenlosen Austausch des mangelhaften PV-Moduls oder Teilen davon gegen 
Austauschmodule oder Austauschteile, durch (b) Bereitstellung zusätzlicher  
PV-Module an den Kunden zum Ausgleich einer derartigen Leistungsminde-
rung, sodass die Leistungsabgabe die 91,2%-Schwelle wieder erreicht oder 
sogar übertrifft, sofern es für den Kunden möglich ist, noch zusätzliche derar-
tige PV-Module einzubauen, oder durch (c) Vergütung der Differenz zwischen 
der tatsächlichen Leistung der PV-Module und der 91,2%-Schwelle auf der 
Grundlage des aktuell gültigen Marktpreises eines vergleichbaren PV-Moduls 
zum Zeitpunkt der Reklamation des Kunden.

B.	� 25 Jahre:
	� Yingli Solar verpflichtet sich ferner für den Fall, dass eines der PV-Module 

innerhalb von 25 Jahren nach dem Eintrittsdatum der Garantie eine Leistung 
von weniger als 80,7% der nominalen, auf dem Original-Produkttypenschild 
für dieses PV-Modul angegebenen Nennleistung aufweist (nachstehend die 
„80,7%-Schwelle“ genannt), sowie für den Fall, dass eine derartige Leistungs-
minderung unter die 80,7%-Schwelle auf Material- oder Herstellungsfehler bei 
normaler Anwendung, normalem Betrieb und unter normalen Servicebedin-
gungen zurückzuführen ist, zur Behebung einer derartigen Leistungsminderung 
nach eigenem Ermessen entweder durch (a) eine für den Kunden kostenlose 
Reparatur oder einen kostenlosen Austausch des mangelhaften PV-Moduls oder 
Teilen davon gegen Austauschmodule oder Austauschteile, durch (b) Bereit-
stellung zusätzlicher PV-Module an den Kunden zum Ausgleich einer derartigen 
Leistungsminderung, sodass die Leistungsabgabe die 80,7%-Schwelle, wieder 

erreicht oder sogar übertrifft, sofern es für den Kunden möglich ist, noch zusätz-
liche derartige PV-Module einzubauen, oder durch (c) Vergütung der Differenz 
zwischen der tatsächlichen Leistung der PV-Module und der 80,7%-Schwelle auf 
der Grundlage des aktuell gültigen Marktpreises eines vergleichbaren  
PV-Moduls zum Zeitpunkt der Reklamation des Kunden.

C.	� Zur Ermittlung der Leistung der PV-Module sind entsprechende Messungen 
entweder auf der Grundlage folgender Standardtestbedingungen bzw. umge-
rechnet auf folgende Standardtestbedingungen durchzuführen: eine Einstrah-
lung von 1000W/m2, eine Zelltemperatur von 25°C und ein Lichtspektrum für 
AM 1,5. Die Messungen sind gemäß IEC 60904 durchzuführen und müssen 
auch Messsystemfehler gemäß EN 50380 berücksichtigen. 

3 . �A L L G E M E I N E  R A H M E N B E D I N G U N G E N , 
H A F T U N G S A U S S C H L Ü S S E  U N D  H A F T U N G S -
B E S C H R Ä N K U N G E N

A.	� DIE HIERIN ANGEFÜHRTE, BESCHRÄNKTE GARANTIE GILT AN STELLE ALLER 
SONSTIGEN AUSDRÜCKLICHEN ZUSICHERUNGEN BZW. GARANTIEN. UN-
TER KEINEN UMSTÄNDEN DÜRFEN ETWAIGE STILLSCHWEIGENDE GARAN-
TIEN, EINSCHLIESSLICH – JEDOCH NICHT BESCHRÄNKT AUF – GARANTIEN 
JEGLICHER ART IN BEZUG AUF MARKTGÄNGIGKEIT, TAUGLICHKEIT FÜR 
EINEN BESTIMMTEN ZWECK ODER NICHTVERLETZUNG, DIE GÜLTIGE, IN 
VORSTEHENDEN ABSÄTZEN 1 ODER 2 FESTGELEGTE GARANTIEZEIT ÜBER-
SCHREITEN. Manche Länder, Regierungen oder sonstige nationale Gerichtsbar-
keiten untersagen die zeitliche Begrenzung einer stillschweigenden Garantie, 
sodass die oben angeführte Einschränkung möglicherweise für Sie nicht gilt. 
Diese Garantie räumt Ihnen spezifische gesetzliche Rechte ein und möglicher-
weise stehen Ihnen noch weitere Rechte zu, die je nach Land unterschiedlich 
sein können. Weder die Verkäufer von PV-Modulen noch sonstige Personen 
sind berechtigt, zusätzliche Zusicherungen oder Garantien zu machen, die über 
die hierin festgelegten Zusicherungen oder Garantien hinausgehen, oder die 
Dauer der Beschränkten Produktgarantien oder Beschränkten Leistungsgaranti-
en im Namen von Yingli Solar über die vorstehend festgelegten Fristen hinaus 
zu verlängern.

B.	� Reklamationen im Rahmen der Beschränkten Garantie müssen innerhalb der 
gültigen Garantiezeit für die Beschränkte Garantie bei Yingli Solar eingehen, 
um wirksam zu sein. Zur Ermittlung des Eintrittsdatums der Garantie ist entwe-
der der Kaufbeleg des ersten Kundenkaufs oder ein sonstiger angemessener 
schriftlicher Nachweis für das Eintrittsdatum der Garantie erforderlich.

C.	� Die Beschränkte Garantie gilt nur für den ersten Endkunden sowie, sofern und 
solange die PV-Module an ihrem ursprünglichen Standort installiert bleiben, 
für jede Person, auf die das Eigentum an den PV-Modulen übertragen wurde 
(nachstehend als „Anspruchssteller“ bezeichnet). 

D.	� Die Beschränkte Garantie gilt nicht in folgenden Fällen: 
	 • �Umbau, Reparatur oder Änderung ohne ausdrückliche vorherige schriftliche 

Zustimmung durch Yingli Solar
	 • �Demontage von PV-Modulen und Wiedermontage an einem neuen Standort
	 • �Nichteinhaltung des Installations- und Betriebshandbuches von Yingli Solar 
	 • �Unsachgemäßer Gebrauch, Missbrauch, oder Unfall bei Lagerung, Transport, 

Handhabung, Montage, Anwendung, Nutzung oder Wartung
	 • �Überspannungen, Blitzschlag, Überschwemmung, Brand, Vandalismus, 

Sabotage, unbeabsichtigter Bruch, Verfärbung durch Schimmel oder sonstige 
Ereignisse höherer Gewalt, die nicht im Einflussbereich von Yingli Solar 
liegen, einschließlich - jedoch nicht beschränkt auf - technologische oder phy-
sikalische Ereignisse oder Bedingungen jeglicher Art, die zum Zeitpunkt des 
Kaufes der PV-Module durch den Kunden noch nicht angemessen bekannt 
waren oder verstanden wurden 

	 • �Montage auf mobilen Plattformen oder in Meeresumgebung; direkter Kontakt 
mit korrosiven Substanzen oder Salzwasser; Beschädigung durch Schädlinge; 
oder Störung der PV-Anlagenkomponenten sowie sonstige Betriebsbedin-
gungen, welche nicht ausdrücklich im Installations- und Betriebshandbuch 
vorgesehen sind

	 • �Änderung, Entfernen oder Unkenntlichmachung des Original-Produkttypen-
schildes von PV-Modulen

	� Darüber hinaus deckt die Beschränkte Garantie auch keine farblichen Verände-
rungen im Zusammenhang mit der Montage oder dem normalen Verschleiß der 
PV-Module ab.
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E.	� Die Beschränkte Garantie gilt weder für die Montage von PV-Modulen noch 
für die Demontage defekter PV-Module oder die Wiedermontage reparier-
ter, ausgetauschter oder zusätzlicher PV-Module noch für etwaige Kosten im 
Zusammenhang mit dem vorstehend Genannten; ferner gilt die Beschränkte 
Garantie nicht für alle sonstige Kosten, entgangene Gewinne oder entgangene 
Einkünfte im Zusammenhang mit der Leistung oder Nichtleistung defekter  
PV-Module; jedoch unter der Maßgabe, dass Yingli Solar im Falle von anerkann-
ten Garantieansprüchen die angemessenen ortsüblichen Kosten im Zusammen-
hang mit dem Transport defekter, reparierter, ausgetauschter oder zusätzlicher 
PV-Module vom und zurück zum Anspruchssteller übernimmt.

F.	� Alle von Yingli Solar im Rahmen eines Garantieanspruches zusätzlich be-
reitgestellten PV-Module bzw. alle in diesem Zusammenhang reparierten 
oder ausgetauschten PV-Module oder Teile davon unterliegen der gleichen 
Beschränkten Garantie wie die ursprünglich gekauften PV-Module, die Gegen-
stand der Reklamation waren; unter keinen Umständen kommt es aufgrund 
eines Garantieanspruches oder einer Nachbesserung zu einer Verlängerung der 
Garantiezeiten. Yingli Solar verpflichtet sich, sich in wirtschaftlich angemessener 
Weise um einen Austausch defekter PV-Module gegen neue oder generalüber-
holte PV-Module von gleicher oder ähnlicher Größe und Optik zu bemühen, 
behält sich aber für den Fall, dass Yingli Solar die Produktion des PV-Modultyps, 
welcher Gegenstand des Garantieanspruches ist, eingestellt hat, das Recht auf 
Lieferung eines anderweitigen PV-Modultyps vor, sofern dieser anderweitige 
PV-Modultyp mit der PV-Anlage des Kunden kompatibel ist. Ausgetauschte  
PV-Module und Teile gehen in das Eigentum von Yingli Solar über.

4 . �G E LT E N D M A C H U N G  V O N  G A R A N T I E
A N S P R Ü C H E N

	� Zur Geltendmachung von Garantieansprüchen muss sich der Kunde oder der 
Anspruchssteller unverzüglich an den Verkäufer wenden, von dem er die  
PV-Module gekauft hat, der ihm dann entsprechende Anweisungen sowie 
Formulare zur Einreichung der Reklamation zur Verfügung stellt. Falls dieser 
Verkäufer nicht mehr existiert oder nicht erreichbar ist, kann sich der Anspruchs-
steller auch direkt an Yingli Solar wenden, wie auf unserer Webseite  
www.yinglisolar.com angegeben. Yingli Solar verweigert die Annahme zuge-
sandter angeblich defekter PV-Module ohne vorherige schriftliche Zustim-
mung zur Rücksendung von Yingli Solar. Sofern nicht anders angegeben, sind 
PV-Module, deren Rücksendung von Yingli Solar genehmigt wurde, an ein von 
Yingli Solar angegebenes lokales Kunden-Servicecenter zu übersenden. Falls 
eine Reklamation von Yingli Solar abgelehnt wird, hat der Anspruchssteller das 
Recht, sich an eine staatlich anerkannte technische Prüfstelle zu wenden, um 
das Ergebnis überprüfen zu lassen.

5 . �A U S S C H L I E S S L I C H E  R E C H T E  D E S  K U N D E N 
A U F  R E PA R AT U R  O D E R  E R S AT Z ;  
H A F T U N G S B E G R E N Z U N G

	� Die hierin festgelegte Beschränkte Produktgarantie und Beschränkte Leistungsga-
rantie beinhalten die einzigen und ausschließlichen Garantien, die von Yingli So-
lar gewährt werden, sowie die einzigen und ausschließlichen Rechte des Kunden 
auf Reparatur oder Ersatz, die dem Anspruchssteller im Falle einer ausdrücklichen 
oder stillschweigenden Verletzung einer Garantiepflicht zur Verfügung stehen. 
Die Gewährung von Rechten des Kunden auf Reparatur oder Ersatz in der hierin 
beschriebenen Art und Weise sowie für die hierin beschriebenen Zeiträume 
entspricht der kompletten Erfüllung sämtlicher Verpflichtungen und Verant-
wortlichkeiten von Yingli Solar gegenüber dem Kunden bzw. jedem sonstigen 
Anspruchssteller in Bezug auf Garantie für die PV-Module.  

UNTER KEINEN UMSTÄNDEN HAFTET YINGLI SOLAR FÜR FOLGESCHÄ-
DEN, ZUFÄLLIGE SCHÄDEN, SPEZIALSCHÄDEN ODER STRAFEN ALLER ART 
EINSCHLIESSLICH SCHADENERSATZ AUFGRUND VON ODER IM ZUSAM-
MENHANG MIT DEN PV-MODULEN ODER DEREN MONTAGE, NUTZUNG, 
LEISTUNG ODER NICHTLEISTUNG, NOCH HAFTET YINGLI SOLAR FÜR EINEN 
MANGEL ODER VERSTOSS GEGEN EINE GARANTIE, UND ZWAR UNGEACH-
TET DESSEN, OB DER ANSPRUCH AUF EINEM VERTRAG, EINER GARANTIE, 
FAHRLÄSSIGKEIT, KAUSALHAFTUNG ODER EINEM ANDEREN RECHTLICHEN 
TATBESTAND BERUHT. SCHADENERSATZ FÜR NUTZUNGSAUSFALL, ENTGAN-
GENEN GEWINN, ENTGANGENE EINKÜNFTE UND PRODUKTIONSAUSFALL 
IST AUSDRÜCKLICH AUSGESCHLOSSEN. In manchen Ländern ist der Ausschluss 
oder die Beschränkung beiläufig entstandener Schäden oder Folgeschäden nicht 
zulässig, sodass die vorstehend angeführte Beschränkung bzw. Ausschlussrege-
lung eventuell für Sie nicht gilt. IN KEINEM FALL ÜBERSTEIGT DIE HAFTUNG 
SEITENS YINGLI SOLAR FÜR NICHT GARANTIEGEMÄSSE PV-MODULE DEN 
URSPRÜNGLICH VOM KUNDEN FÜR EIN BESTIMMTES, BETROFFENES PV-
MODUL BEZAHLTEN KAUFPREIS ZUZÜGLICH ANGEMESSENER TRANSPORT-
KOSTEN.

6 . G Ü LT I G K E I T
	� Diese Beschränkte Garantie gilt für alle PV-Module, die von den Werken der 

Yingli Solar nach dem 1. Oktober 2011 ausgeliefert werden und unter folgende 
Produktfamilien fallen:

	 Serie YLXXXP 	 (23b, 26b, 29b, 32b, 35b)
	 Serie YLXXXP-PC 	 (23b, 29b) 
	 Serie YLXXXPT 	 (23b, 26b, 29b, 32b, 35b) 
	 Serie YLXXXPT-PC 	(23b, 29b) 

7 . S O N S T I G E  B E S T I M M U N G E N
	� Sollten sich Teile oder einzelne Bestimmungen dieser Beschränkten Garantie 

für Yingli Solar PV-Module oder deren Anwendung auf eine Person oder einen 
Umstand als unwirksam, ungültig oder nicht durchsetzbar erweisen, so wird die 
Gültigkeit der übrigen Teile, Bestimmungen oder Anwendungen dieser Be-
schränkten Garantie für Yingli Solar PV-Module hiervon nicht berührt und diese 
bleiben weiterhin vollumfänglich in Kraft. Diese Beschränkte Garantie steht in 
mehreren Sprachen zur Verfügung. Bei Widersprüchen zwischen der englisch-
sprachigen Version und einer anderssprachigen Version gilt in jedem Fall die 
englischsprachige Version als verbindlich.
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